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Qui se préoccupe
de la santé du dirigeant?
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Depuis quelques années, les
entreprises et organisations se
préoccupent de la santé de leurs
collaboratrices et collaborateurs.
Elles y sont contraintes, depuis
janvier 2000 si elles sont assurées
selon laloi fédérale surl'assurance
accidents (LAA), par les directives
MSST (appel aux médecins du tra-
vail et autres spécialistes de la
sécurité) qui visent a garantir la
santé et la sécurité des travailleurs.
La sécurité au travail et les mala-
dies professionnelles étaient visées
en priorité, et des progres signifi-
catifs ont été faits en la matiere,
puis le spectre s'est élargi et nous
traquons plus particuliérement
aujourd’huiles TMS (troubles mus-
culosquelettiques) en veillant &
I'ergonomie de l'environnement de
travail et les RPS (risques psycho-
sociaux) pour protéger le person-
nel du burn-out ou du harceéle-
ment, par exemple. Si toutes les
entreprises ont mis en place des
politiques plus ou moins ambi-
tieuses en la matiere, rares sont
celles qui ont prévu quelque chose
pour leurs dirigeants...

Les dirigeants, dont la fonction
peut impacter significativementla
performance ou la pérennité
méme de 'entreprise, sont quant
3 eux exposés a des risques spéci-
fiques qui peuvent également péjo-
rer leur santé. Olivier Torres™, le
spécialiste en la matiére, reléve
quatre problématiques princi-
pales. P

Lapremiére, c’est le stress. Mém
si denombreux dirigeants I'appré-
cie car il les stimule, y étre
confronté en permanence est
potentiellement pathogéne.

L’incertitude ensuite, qui est par-
ticuliérement sévere quand il s'agit
d’'un entrepreneur qui a investi ses
propres deniers dans son affaire
et qui porte seul la direction, a la
différence des grands groupes ot
le capital est dilué et la prise de
décision plus diffuse.

La charge de travail est aussi un
souci, qui se traduit par des
horaires particuliérement lourds
(55 heures en moyenne par
semaine, en France).

Enfin, et c’est peut-étre le plus
important, la solitude, le dirigeant
étant souvent seul pour prendre
des décisions parfois difficiles.

Pour contrecarrer ces éléments
destructeurs, lauteur identifie des
facteurs «salutogénes». En effet,
les entrepreneurs qui s'en sortent
le mieux sont ceux qui ont le sen-
timent de maitriser leur destin,
d’avoir une vision claire des choses
et des actions a entreprendre. Ils
sont endurants et ils considérent
que I'échec n'existe pas: soit on
gagne, soit on apprend! L'opti-
misme est également un puissant
«salutogéne», grace a I'état d'esprit
positif qu'il génére, sans oublier la
passion de faire ce qu'on aime, ce
qui nous anime. '

Laquestion dela santé est un sujet
tabou pour les dirigeants eux-
mémes, car en cas de probléme
déeclaré, ils affaiblissent leur posi-
tion... Il est pourtant essentiel pour
lesentreprises et organisations d’an-
ticiper ces problémes, en proposant
par exemple des check-upréguliers
aleurs patrons et des espaces confi-
dentiels dans lesquels ils peuvent
évoquer ces questions en toute sécu-
rité. En paralléle, pour parer a toute
éventualité, des plans de suppléance
et de succession devraient étre préts
en permanence. Maisrassurez-vous,
globalement, entreprendre est bon
pour la santé! s

* La Santé du dirigeant, De Boeck
Supérieur.



